2

o

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

3l

32. Der Hauptsitz wird von Mr

33.

34.

Quizle

der aktuelle
Hauptgeschéftsfihrer

an einem Meeting teilnehmen

Angestellter

Anzeige, Inserat

attraktiv

Aufgaben und Pflichten
aufgeteilt sein in
bedienerfreundlich

beinhalten

. Belegschaft

Berater

. bestehen aus
. die Buchhaltung fUhren

. den Bedarf der Kunden

decken

. effizient, leistungsstark

. eine begrenzte Auswahl
eine Dienstleistung anbieten

. eine Firma griinden

eine geringe Auswirkung

haben

. Einkaufsabteilung

einmaliges, einzigartiges

Verkaufsargument

Einzelhandel

Emails, Briefe und Offerten

schreiben

Forschung und Entwicklung

funktionell

genav, exakt, sorgfiltig
Geschichte
Grosshandel

gut gestaltet

Handels-

Hauptsitz

Slow gefihrt.
Haupttatigkeit

herstellen

the current CEO

to take part in (a meeting)
employee

advertisement / advert /
ad

attractive

tasks and duties
be divided into
user-friendly

to involve
workforce
consultant

to consist of

to do the accounts

to fit customers' needs

efficient

a limited range

to provide (a service)
to found a company

to have a low impact

Purchasing Department

unigue selling point (USP)

retail

to write e-mails, letters
and quotations

Research and
Development

fuctional
accurate
history
wholesale
well-designed
commercial
head office

The head office is run by
Mr Slow.

main activity

to manufacture
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57.

58.
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Hersteller
Hotelzimmer reservieren

individuell anpassen

Informatik

jemandem Bericht erstatten
Klient, Kunde (Dienstleistungen)
Konkurrent

Kunden beraten

Kundendienst

Kunde (Waren)

Lieferant

liefern, anliefern

Meetings organisieren

Nahrungsmittel aus der Umgebung

beziehen

niedergelassen sein in / den Sitz
haben in

Personal
Personalabteilung

die Post holen

die Post verteilen
praktisch

praktisch

Rabatt

raumsparend, kompakt
Rechnungen schreiben

Reklamationen behandeln / sich
beschéftigen

rentabel, kosteneffizient
der Ruf der Firma
Schlisselmark / Absatzmarkt
schitzen

sich auf Handys spezialisieren

sich ausbreiten, erweitern
sicher, gesichert, geschitzt
sicherstellen

sich mit den Finanzen befassen

manufacturer
to book hotel rooms

to customise /
customize

Information
Technology (IT)

to report to somebody
client

competitor

to advise customers
Customer Services
customer

supplier

to deliver

to organize meetings

to source food locally

to be based in
(London)

staff

Human Resources (HR)
to collect the post

to distribute the post
practical

convenient

discount

compact

to write invoices

to deal with
complaints

cost-effective
company reputation
key market

to protect

to specialise in mobile
phones

to expand
secure
to ensure

to be involved in the
finances
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82.

83.

84.
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87.

sofortig, unverziglich
sparsam, 6konomisch
Stellenvermittlungsbiro
stilvoll, elegant
Subunternehmer
technischer Dienst

das Telefon abnehmen
Termine vereinbaren
Tochtergesellschaft
verantwortlich sein for
Verbrauch
Verbraucher

Verkauf, Absatz
Vertreter

Werbung

Wettbewerb
zeitsparend

Zugang

zustandig sein fir

immediate

economical
employment agency
stylish

subcontractor

Technical Support Department
to answer the telephone
to make appointments
subsidiary

be responsible for
consumption

consumer

sales

sales rep

advertising

competition

time-saving

access

be in charge of



